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v02.08.00 UI Visualisation G LD ¢ Shinken 3

Ameéliorations

Documentation

. Amélioration de la liste
en ligne

Vue Liste : Voir le détail d’'une Période de

Maintenance powntimes).

Améliorations

Scheduler - Running Well

@ Voir les sea

20190916 & ok -
. 1 _ A Sk Scheduler-R SAI0E T @ attention -
» La souris sur l'icone R
> P|US de Confort @ Veirless=sis | @) shinken Inactif l_
> Affiche le détail de la prise en compte. e
Les Downtllrr?es o > Le Ctrl + Clic sur I'icbne ouvre o \:
* Les détails sont affichés en directement le détail de I'hGte sur 'onglet st
popup SLA.
» Ctrl + Clic vers I'historique
Les Groupes d’hates remplis pour La Colonne Groupe d’hétes Pas de sélecti - & | Pas de sélection ~ & shinken ,;,’ &| Saisir un nom de che | &| Pas de sélecti -[ &
les checks —_p — o @
= Est remplie aussi pour les checks o o - ¢
URL externe : Popup 30%, 40%, V.
50% > Hérité de leurs parents ( héte ou cluster) e s o petormcs @

> Pratique pour les filtres

ommua* ot~ e |
fe i Saisir un nom Cti+| & | Pas de selection &

& Scheduler-run o & Pasde sélectii~

Ex : Popup 50%

& Shinken Hosts

Pour les URLs externes

\/\/A\\\ L Les Popup 30%, 40% et 50% Sont ) Shinken Enterprise '?

E e 12 supervise votre S|

disponibles.

L
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# 02 Historique :

Les résultats sont stockés

Consultable dans le
» temps pour une meilleure
analyse

Les résultats courts et longs sont
visibles dans I'historique pour
chaque changement d'états.

Mise place d'un mécanisme de
« Voir plus » pour éviter les
lenteurs de chargements des
éléments en Flapping.

v

@ sl check-metrics &

V02.08.00 UI Visualisation Y. PGS - Shinken

Les résultats sont stockes

Documentation

en ligne Historique SLA
e Date Historique S8 Fiécuitats + Date Historique MRtz T
Pour chaque changement d’état 20w Goo e S —
( Statut ou Contexte ) AR @ attention 1 358% AR @ attention 1 5.68%
: : Engzx?ntes D27 — € gEQE?ntes' 287%
= est ENREGISTRE OIEEESE @ S e— 00 @ e — 54.10%
Détail des changements : 5/12 Détail des changements : 5/34
> |e résultat o @& 1103 11500 = 4mass @& 121025 3 154801 = 1hdTmis
[ / .'.-OK'I Your scheduleris runring wel L | |i| EO:"l:;Jmstl:r:\:S:c_rI:;:f _:j:nningv.ell_ | =
Blement in the scheduler: hd

> et le résultat détaillé K L J [Hosts _[Clusters [Checks [Total |
I: / Résultat détaité | | | BT E e FE

Scheduler onrealm All

= est consultable dans I'onglet @ ©vm »uum = e a0 e

Connection established in 0.045s.

M M 4 M WARNING] Your scheduler have 1 [+ )
Historique du Volet détail v e 2 | | Ret s [ =]
Module info:
> Par défaut: T T
7 7 . Type the mod
v les résultats sont réduits i C e [
v et les résultats longs cachés S a
entio |entia || K
nFile |nfle|

> Les boutons '+| et ,—|‘ permettent @® oo > wwm = s
de les agrandir ou les réduire. (WARNING Your scheduler vz | [=]

> LIl permet de les

cacher/afficher = 2 boutons pour mettre les résultats dans le
presse papier: )
- & ok - 1104%
— 9 staron G e Ty
o TN i — o > Au format Texte I S - R
Détail des changements: 6/6 Detal deschangements- €/6 I
= & oSt 05639 = 1hems .
Tow ] o ovquﬂ s d:mms > AU form at Html ,&, @ 1w EE—— )
B i & om<rne 3 034007 = 2mds SLA e O pacsetion ] %""L (
@ o003 0mazps = omis \Z ‘_ms ‘ (
& 093823 3 034003 = 1ma0s Gt I i
Résultat détaillé | + | @ 000000 > 033323 = 9h3SmE3:
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. . Historique :
VvV02.08.00 UI Visualisation #02 Les résultats sont stockas

Documentation
en ligne

Date Hiistorique LT - |

Paramétrage :

20119-09-05 g Ok [ ] 24.40%
= Dans le fichier o D -
@ Données manquantes | 0.52%
O Vo less=is (@) shinken Inactif ] se38%
/etc/shinken-user/configuration/daemons/brokers/modules/webui/webui_cfg_overloard.cfg Diéesl des changements: 5744
& 155557 2 1ro0Ie = amens
. . .[DI(.]Yuursdadulul'xrumir\:w:II. - .
= history__nb_changes_displayed=X Flensninthe e ]
> Pour une journée, définir le nombre de changements affichés ( par défaur ).
@ 15:45:30 * 16:5557 = 10m27s
. 5 s . o0z [ [WARNING] Your scheduler have some issues. o '
> Tres utile pour éviter les lenteurs de chargement de la page quand un élément [P r— -
est en flapping ' e st (]
> S'ily a plus de changements que la valeur du parametre : @_[”:‘*“ Ceem o &
v Les utilisateurs verront le bouton | + Voir plus i - |
v Un clic interroge le serveur pour afficher X changements de plus, pour ce jour. €
I @ 153047 5 16417 = 1amks
= history__size_sla_pane=Y (Optionnel) ® a5 > s =
.r\'-'ARNI‘\G]Ymrsmeduluhmsnmizues. P '
> Donne la taille de la colonne SLA ( commune pour tous les utilisateurs ) \ L [[merewesezzsieainn |~ |

v En pixel e

v S'applique seulement si la colonne SLA est affichée

= history__default_display_outputs= 0 ou 1

> Lors de sa premiere connexion, est ce qu'un nouvel utilisateur aura les résultats
cachés ou affichés.

= history__default_collapse_outputs = 0 ou 1

> Lors de sa premiere connexion, est ce qu'un nouvel utilisateur aura les zones de
résultats en taille reduite ou complete.
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Voir les seuils de SLAs

V02.08.00 UI Visualisation Shinken

par éléments

Voir les seuils de

#03

SLAs par éléments

3 Les Seuils définies sont
affichés aux utilisateurs

Les seuils qui peuvent étre
maintenant spécifiques par
éléments.

Ils sont consultables :
» Dans l'onglet Historique de
I'éléments
* Dans les Widgets SLA
» Dans les Rapports

v

Sevils globaux besés sur ke Aujourd’hui :

W Critique : SLA < 9F000%

Vi, Soeertissement : ST000% s SLA < FRO00E

Ok © LA & 92.0003%

o @ o 85%

Les Seuils de SLAs par équipements

= AVANT
> 99% . 100.00%
(N

> 97% .. 98.999%
=
= MAINTENANT

> 0% 96.999%

> Suivant Votre besoin

Peuvent étre consultés par éléments

= Widget SLA

o AUTO IQ o AUTO Iﬁ
SLA SLA
[ SERVER1_CUSTOMER1] [ SERVER1_CUSTOMER1]
Les¥ les?
demiers demiers
jours jours

@sevis 835%

. Sewils globaux bazés sur le Aujourd’hui

M]-tl.l'lrl‘l\Tllll 100%

Actuellement » s Critique : SLA < 75.000%
Tendance par &+ -
rapport & hier 10086 il forertissement - 75000% < SLA < 85.000%

Ok © 5LA = B5.00D%

Documentation
en ligne

Historique SLA

» Onglet Historique

HOTE | SERVER1_CUSTOMER1

~ 1
SERVER1_CUSTOMER1

Royaume: All
Adresse: SERVER1_CUSTOMER1

Taux d'instabilité Dernier changement

®) >
depuis 2019-01-11 21:38:04

SLAB5.00%
7jours

Vivant: [JRY%

Vivant:SERVER1 CUSTOMERT  ~ © voirles seuils

20190828 (@ o s200% | & siat

@ siav [ | 2800%

o SLA9200% (@ Critique a 7.00%
eclcs @ Inconnu | 100%

@ Vair les seulls

Détail des changements : 3/3 Détail des changements: 2/2

& & o11856 3> 182640 = 15hImdas & ov1e56 > 162640 = 15hTmads |
Qo @ owo904 2 o11856 = omszs @ 000000 2 010904 = 1hgmas
Historique/

SLA @ oo0000 3> 010904 = 1homds
= 20190527 & — 0% ——
Errie Ok 2. & siat 6200%
SLAZ6200% | @ Critiaue — ss00% | @) qad  mmmm 38.00%

> Sur la période

affichée
(utilise les seuils du
dernier jour)

> Jour par Jour
(au cas ou les seuils
auraient changé durant
la période )

20190827 (& o1

@ critique
Détail des changements : 2/2

& osor1z

1:00:00 < 09:07:12

SLAZ62.00%

Y

@ voir les seuils 2 00:00:00 = 1ahszr

@ critique SLA < 75.000%

= 9h7mi2s
fm, Avertissement 75.000% s SLA < £2000%

. en Inactif (I

Ok SLA = 82000%

NAtail dne chanmamonte - 41
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Voir les seuils de SLAs

v02.08.00 par éléments Shinken- 7

UI Visualisation

A bocumentation Génération des rapports
\ en ligne pp

Le cas particulier des rapports

Télécharger en T3V | Modifier la sélection

MNouvelle s&laction

= Définir un SLA global pour le rapport Rapport

Historique

Filtré par : MNom de check

® 09/09/2019

> Peut contenir plusieurs hétes, il n‘est pas viable de faire une moyenne des _— s 10/09/2019

SLAs pour le SLAs global.

& SLA filtre: Scheduler - Running Well
o . . e /f/ o S — -
» L'utilisateur doit donc saisir les valeurs de références période Répartition iistoriaue Répartition SLA
=~ SLA- 100.00% & ok | 586% @ sae D 100.00% o ements 2
-~ @ attention | 188%
St ot Données s
I}Paramétragedes seuils SLA. \ / LA FT000% m:ng:antes : L\\)
\ i, 57000 5 5LA < 99.000% Shinken
\ e con nactr N 5220%
Seuils du rapport Seuils des éléments

Seuil d'avertissement

_____ Afficher les seuils
..... . Date Total Historigue Total SLA
shinken - ALL - - DO09/2019
» . G 10/09/2019 @ ok [ ] 583% & 5L+ R 100.00%
il criti loczlhost/Scheduler - Running
Seuil critique .
Well SLA- 100.00% @ attention 1 186%
Données
mangquantes 008%
Afficher les seuils St e AR Shinken

Ces seuils s'appliquent sur le statut SLA de
I'ensemble du rapport et non sur celui de
chague &lément.

R/

- 97 000%
SN i ITD00% 5 SLA < 99000
PP T

FF-09-M0 | SLA: 000

S| wsemomx
P s, 7000 5 5LA < 9000

. | .
Inactif 92.23%

e © @ @ © © g o @ ©@ @ ©

Ok Attention Critique Inconnu ntes Inactif SLA¢+ S5LAS SLAS S5LAS S5LAS SlAS

874% 218% a17x 2291%  100.00%
SLAz99000%
» Choix d'affichage dans le rapport il
. s, 57 000% < SLA < 99000 % oz e SEE 10000
v Seuil du rapport e
v Seuil par élément et par jour -
Shinken/Scheduler - . o019 ot e L
Runni:gWEII > 10/09/2019 @ ok a 5.88% & 5LA+ O 100.00%
YT @ Attention! 150%
Shinkei
@ " S 9222%
Sevils bocfs cur le 10/09/2019
- e ST
#im 77000% 5 SLA < 92000%
SLA 2 99.000%

08I0 | SLA: W000%

& SLA S FTOME

i, 57000 5 SLA < 5000 %
SLA = 99 000%

@ ® e © 0 g o 0 0 @0 @
Ok

2 Domnées Stinken
Attention Critique Inconnu ntes  Inachif SLA+ 5LAs SLAS SLAS SLAS SLAS

260% 248% 2297  100.00%
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VV02.08.00 UI Visualisation Bac a événements

Documentation

en ligne Bac a événements

# 04 Bac a événements Une nouvelle vue pour voir les événements ~Portalls - Listes
Histori P = Accessible via le nouveau menu | TM'SMWE"E
istorique de plusieurs « Evénements » ‘

> éléments sous forme

d'une liste
= Un événement = Un changement d’état

* Shinken
Affichage des derniers > Exemple: pour un équipement
changementsldle statuts et . Du statut OK @ 3 Critique @ . i T
contexte des éléments. , , s .
v Ajout d'une Période de maintenance @ comots Y| sn c Y| Mampwowed
Evénements : v e ® 23 S — s
« Aufil de l'eau crcs L e @ Che descnndnyy AL CAMCAL
o . > Différence avec la vue Liste: ® ® i s o 2 o
+ Soit figés sur une période " . : _ e ® st dohnhna 2 awoome
v Un élément peut apparaitre plusieurs fois P ® o HEISY SR Ve
v lIs sont affichés dans I'ordre chronologique ® o v e = Rty
@ @ Check ! chack-randon-gy A UNKNOW
5] @ Check L heck-losp usiton A Bevde en ez
. .y L @ (] Check . check rardom s Ar NANDOMC
= Liste le flux d'événements o o — ity
@ Hite testpack-dost-modidathone AR RANDOMC
= > pour plusieurs équipements e e o= e o,
— p p q p ! (<] @ Chok tpack dstar chack randzn 3 ™ RANDOMC
3 = v Soit tous (] @ Check 5 check-random gy A LNKNOWN
; = . i . S . ° ° Check check-vnctm AR LINKNOWN
- v Soit suivant les filtres définies o) ® e : dapnh | omate
i (] @ Check chcerandoa-m Ax WARNING
1 > dans |e temps (%] ® Chesk prey.02 check-randeem s A RANDOM ¥
g - ] @® Check g1y 02 dveck-tosp cnton A - ——
o= S v Soit en direct e ® ek e i =
— \ ( les derniers évenements sont les premiers a (4 Check . kot cdest oy AR OKfbise e
s‘afficher dans la //SZ'E’) (] Q Chack chacksynch A UNKNOIN
du dm2 v Sur une période définie o : - e —— e

( pour analyser la période d'un incident )
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VV02.08.00 UI Visualisation Bac a événements

Documentation
en ligne

Bac a événements

Tous les Evenements

= Sur une période de temps = Le Bouton Rafraichissement

> Le Live (de Maintenanta ... ) > Cliquez sur le Bouton « AUTO »

L, 5k . AUTO
v Tous les derniers événements Tous les événements LIVE v Pour activer ou non le J

frefei f ichi t ti .
v Rafraichissement de la liste toutes les rafraichissement automatique
30 secondes . A
o mod analé oar le label au 2 > Cliquez sur I'icone [
v Ce mode est signalé par le labe
« LIVE » en rou%e. P v Pour fé)rcer un rafraichissement avant les 30
secondes

> Sur une période de temps

v Filtre de période de temps permet de

T = Si une période est définie
4 Otll dz choisir une date via le @ 5w u > Le rafraichissement est stoppé
calendrier
~ o ° I v Le Bouton « AUTO » est remplacé par le bouton
HH | MM HH | « APPLIQUER »

o B . [c_reruaue

du u{b =]
< septembre 2019 > A
e . / v Les modifications sont prises en compte lorsque
o le bouton « APPLIQUER »
&~ >*=* L a été cliqué.
3. 0 1 14 15

06
= & FPasdese
3% 7 2 29 @
® |:: / du  2019-09-1712:09:00 au  2019-09-1713.00:00
Effacer Farmer ®
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VV02.08.00 UI Visualisation Bac a événements

Documentation
en ligne

Bac a événements

= Ou seulement sur les éléments que I'on désire ( Fitres). Modifier les colonnes et lignes

> Comme pour la liste, les filtres permettent d‘avoir plusieurs lignes > Appuyer sur E afin d'ouvrir la
10 v via le bouton « PLUS » fenétre de réglage

e I TN B e

Réglage sur les lignes

Pas de sélection ~| & | FPasdesélecti - & Pasdesélecti ~ & Pbs de sélectior -| & Shinken c{ & broker c{ & Pas de sélection = &| 5ais
Pas de sélection ~| & Pasdesélecti ~ & Pasdesélecti ~ & Pasde sélectior | & Shinken c{ & Arbiter c{ & Pasde sélection~| & Sais tex > Mettl’e en avant |es contextes Date de confirmation de Statut
[OK] Arbiter are )
Comectedto ( Les lignes prendront la couleur des Réglages:
e contextes) N ) -
ilya i 5 » [OK] req °
Iy 1 heure 21 minutes 50. @ e ii—n‘:;fq.:mos.oo.,\ ,:\mmmhar-m Al . mm  » Mise en avant des contextes
(2019-09-2609-15:51) N e
< O > Mettre en avant les statuts :—I T D S
S— ( Les lignes prendront la couleur des
— ST.EITUTS). - XK Reéduire Iz hauteur des lignes
Modules perfor 2
t Réduire la hauteur des i Colonnes:
] _ _ _ > eaulire la hauteur aes lignes
Rl el Shinken-lab demo-02.05.00- A o roker master P .
ta015.09 26091351 S o et - = L (pour un affichage compact ). ~ ¥ Dateduchangement

+ [ox) v Les lignes ont alors toutes la
méme hauteur

v Utilisez le raccourci W + clic sur Colonnes :
une ligne pour augmenter la

taille de la ligne ou la réduire. Date du changement

> Un équipement est dans le bac a évenement si:
Contexte

v Il correspond a toutes les valeurs saisies dans une ligne de filtre. Statut

v Si plusieurs lignes, il devra correspondre a au moins une ligne pour apparaitre .
» Le choix des colonnes
Mom (Hote/Cluster)

v
v
bl
v Type
"
v

Dans le screen ci-dessus. vous aurez donc fous les > Le filtre ne sera effectif qu'apres > Affichées / cachées Nom de check
hétes contenant « Shinken » qui ont des checks fappui sur e bouton « APPLIQUER » > Choisir l'ordre des colonnes “Royaume 5% --------- ]
* surun « broker » g ; -R-' _ I.t.t ............
eslUlta

* Ou sur un « Arbiter » AU = 7 Bl un Clliserelposs;

pour modifier la position des
colonnes.
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VV02.08.00 UI Visualisation Bac a événements

= Volet détail d'un hote ou check intégré

> Ctrl + Clic

ily a4 minutes 27 secondes
(2019-09-2313:34:41)

= Export CSV

ily a5 minutes 25 secondes
(2019-09-231333:43)

> Le bouton "Export" n'est pas disponible
tant que le bouton "Appliquer” est actif

ily a 10 minutes 24 secondes
(20190923 1328:44)

(20190923 13:27:05)

EXPORT (CSV) "

ily a 14 minutes 10secondes
(2019-09-23 1324:58)

ily a 15 minutes 9 secondes
(2019-09-23 1323:59)

Pasdesélection | & | Pasde sélecti+| & | Pas de sélectii~| & Pasde:

Documentation
en ligne

11

Bac a événements

HOTE | Shinken-lab-validation... o  Forume:l

SAUVEGARDER
2] Dpertteinn n o et Sk e

lab-validation12], ne pas m
EXPORT (CSV)
NIEREl Verification précédente
Verifi 1t t
Dateduchangement ¥ Statut v '# . ya1lsecondes Eriner mentenant

Q Broker - broker-master - Performanc.

O AT O o O 5 | oo

B Rt T YT ——

@ Check

#?

Gérer

2]

Les Checks

® Check T

2.
% Check s e

4

Graphiques

Check

& Check

Check

|
o ] La sauvegarde

SAUVEGARDER |
N B Filtre rapide | |

] L S e s S,

- Pasdesélection || Pas de sélecti+\ & | Pas de sélecti ~ g Pas de sélectior

<) & nom de che | & | Pas de sélectior +{ & Sais

, > Ce qui est conservé :

[OK] The daemon s running well
‘Version [02.08.00-001 BUILD37:fr).
Connection established in 2.299s.

ilya 17 secondes &

ab-validation12 - ALL-| Broker - broker-master- All ,
(2019-09-23 13:40:50)

ve

Check

v

v

Colonnes
Filtres
L'affichage des lignes

La période de temps

Prochaine vérification

dans 33secondes

@ voir s sauis

2019098 | @ ok [ | XN CETEN e
@ critique | 115 | @ sLad | 115%
Shinken
@ Thactif [ | F036%
Détail des changements : 5/16 Détail des changements: 5
& 133432 3 133909 = 4m3ss & 13332 3133909 = am3ss

[OK]
Modules performance is going well
« [0k The module slahave s ™

[ e ——

& 132837 »133336 = 4mses
Résultat détaile | + @ 132656 > 132837 = 13

& 122859 3132658 = 57mses

@ 13+ 1mmess = sss
[CRITICAL] + voirplus
Cannot connect tolocalhost 7772/
et_raw statswith exception -

& 1237 > 133336 = 4msks

[0K] |

Ml nerfnrmance e aning well

> Permet de conserver ses choix pour la prochaine ouverture du bac
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V02.08.00 UI Visualisation # 05 AU €38 IMEL U Shinken- W

de I'hote dans les Graphiques

\ Documentation
\

\ en ligne Voir les métriques des hotes

# 08 jfeoll,’;gtzsd”;ﬁzr:gfgiaphiques Voir les métriques du checks de vérifications de I'hote
> Affichage des = Accessible dans le check nommé « Vivant »
courbes > Toujours affiché en premier
Nouveauté
© el elu e padme s = Dans l'onglet graphique du volet détail: = Dans la widget Graphique:

statut vivant de I'hote

depuis 2018-04-0205:22:21

Graphique

Tauxd'instabilité Dernier changement
@ 0@
in ) i semane | 1mois 1annce ;

heure  jour

0.05

lll]..uLll.L.xl_l. Sl

I I I I
18200 26_ Sep 0600 12:00

m-ll_..lll.hljd_ul-l-s:_l}'{l- 26. Sep 06-00 ...illl.l.q 2.

= Chinken - Vivant - pl
m— Zhinken - Vivant - ria

@ Broker - DB - Open Conne
& Pale
@role

—— Seul eritque
@ Arbiter - arbiter-master - A
@ Broker - broker-master - A
@ Broker - broker-master - P
@ Broker - broker-master - P
@ Broker - DB - Connection

@ Broker - DB - Last Flush T
@ Broker DB - LockTime P ||
@ Broker - DB - Open Conny

02

Lk A [ AL | PR Y
T T

7 T y 7
1000 0 1Joo 100 1400 1500 1800
! i Aide
p21:00) j25%5¢p] jos:00] J06:00] 09:00 12:00 15:00
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. . Définir | ils de SLA .
V02.08.00 UI de Configuration # 06 eHnir ;gusreﬂlnséleémeni Shinken 14

Documentation

en ligne Métrigues des hotes

# 06 Detinirles'seuilside 2 nouvelles propriétés sur les éléments

p 4 4 Prapritht b
SLAs pour un élément e e e
= SLA N
> Def!nlssez vomfs-rpeme les s Geulll e e s

seuils de vos équipements e

> Seuil critique . ) —

s - T
Possible sur P - . . oo === :
- Les Hotes = Définissable depuis I'onglet Supervision
Meétrologie
Clusiters > Pour rentrer une valeur, il existe 2 maniéres e —
* Checks A st
. v Grace au curseur, e
* Modeles , o .
v Entapant directement la valeur dans la zone de o .
texte
v Lavaleur doit étre un nombre décimal entre 0 et
100 avec jusqu'a 3 chiffres apres la virgule.
“n / / Important
R i +  Le Seuil d’avertissement ne doit pas étre inférieur au seuil
Seuil d'avertissement % 99.000 | % Par défaut [ 55.000% ] CV'l'tl'que.
«  Le Seuil criti doit pas étre supéri seuil
Seu"crlthue . 97.000 % Par défaut [ 57.000% ] d’eavee:tllsgg;/\leq:\{te ne dot Pa etre Mperleur au seur

<22% <66%

> Exemple:
v Dans cette configuration, au-dessus de 66% le seuil Lt vt sseteit
sera OK.

v Entre 66% et 22% le seuil sera en avertissement. :/ (l

sa v En dessous de 22% le seuil de I'equipement sera
v critique {&
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Documentation

en ligne Appliguer un check sur un modele d’hote

# 07 Check applique aux Application de Check sur un modele 'u Staging > Check appliqué au modé
mOdeIeS d'hOte d’héte Check appliqué au modéle d'héte >
Général ™ Propriété Valeur Venant des o
: 2 < . = Changement de comportement de Données[0] Nom du Check"
> Alde a Ia SeIeCtlon I’éditeur Supervision * Modelede Checkhérité (| _ oo see | Avcun) .

Notifications
Attaché sur les groupes

La régle d h ‘ot > Sur la propriété « Attaché sur les modeles Expert dhotes
are "hé
g € accroc age peu etre d hOte 2 Attaché sur les modéles
complexe : anste N
> Une liste des modeles apparait quand o N
* Ex: pop3 & (smtp | smtps) I'utilisateur place son curseur dans le

Liste des URL externes : =+ Créer une Url

champ d'édition.

Simplification de I'édition Jomat [ v
e
H A A Activé : i BUX fai rai
* laliste des hotes apparait en e :
fonction de la saisie de Pack ?
['utilisateur
Attaché sur les modéles o ‘l : ] N
d'hote LY 17 ey
Filtre - - 1007100 \\P‘v—____' U Zone d edltlon
URL externe D pm Y N

. . \ =
ol
Ote gquiremplisse la . - .
condition o Filtre shink 13010 Liste des URL externes customert "‘\
v,

I 1 o customer2
N Format

fichier Cfg customer3

= Valeur du Filtre ( de /z /iste des modeles)

customer4-servicel
Activé || customerd-service2
customers-tpl

Pack 7} | dev-paller-template

dns < : . LiSteS deS mOdéleS

exchange > Par deéfaut, il y a tout

exchange-cas

exchange-ht

exchanges-mb -
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Documentation

en ligne Appliguer un check sur un modele d’hote

= Accroché un check peut étre e
ache sur les groupes

d'hétes

> Simple : directement accroché sur un modele

Attaché sur les modéles

O S—
condition Filtre - shinke pie) 100

v |l suffit de saisir le modeéle

d'héte quiremplisse |a

> Complexe: A l'aide d'une expression complexe URL externe shinken

shinken-arbiter
shinken-broker
shinken-broker-db

v Une suite de modéles d’héte séparé par des
caracteres séparateurs « (& |!) »

Liste des URL externes

shinken-broker-module-livedata

Format
fichier Cfg 1 shinken-broker-maodule-sla
shinken-full
Active shinken-poller

shinken-reactionner

' | / —

= La liste des modeles se réduit en fonction de
la saisie

> La zone de filtre se remplit avec ceux qui a été saisi

dans le cas du filtre simple

> Sur un filtre complexe, le filtre contiendra la chaine
située sous le curseur entre 2 séparateurs.

—)

> Bx: linux&!windows

v

Le check s'applique sur tous les hétes ayant le modele
linux mais pas le modele windows

Attaché sur les groupes
d'hotes

Attaché sur les modéles
d'héte quiremplisse la

condition

URL externe

linux&windows

Fittre: linux B0

linux

Attaché sur les groupes
d'hétes

Attaché sur les modéles
d'héte qui remplisse la

condition

URL externe

J

Filtre: shinken-full

Attaché sur les groupes
d'hétes

Attaché sur les modéles
d'héte qui remplisse la
B0 condition

shinken-full

URL externe

J

Filtre - linux

B0

linuc

> Ex:pop3 & (smtp | smtps):

v Le check s'applique sur tous les hotes ayant
les modeles smtp et pop3, ou les modéles smtps
et pop3s

Aftaché sur les groupes
d'hétes

Attaché sur les modéles
d'héte qui remplisse la

condition

URL externe

pop3 & ( smip | smips )

Filtre : smtp

Bi00

smtp

smitps
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Documentation

en ligne Les filtres de la liste

# 08 Amélioration des filtres = Ajout de plus de possibilités dans une expression

de la liste

> Le « contient » est toujours disponible

v Saisir une chaine affichera toutes les lignes qui contiennent cette

> Plus de possibilité dans la chaine
zone d’édition d'un filtre

Statut dans I zone de
travail
> Ajout des opérateurs « < > ! = » afin d'obtenir des SIS ST TR TR
Permet des expressions plus recherches plus précise: E=E e sinken Cster ‘
Complexes v > ':‘ Commence par Cluster SHINKEN ENTERPRISE light

»  Commence par, Fini par,
+ Exactement, Différent
« ET,OU

Ex: >Shinken ( Tous les résultats qui commencent par Shinken )

v o< = Fini par
* Parentheses pour faire des Ex: Shinken< ( Tous les résultats qui finissent par Shinken )
groupes

Aide a la saisie pour les champs - e / : St drlo e e
contenant une liste prédéfinie T M SIS

« Ex: modele, sources, ... PR - Différent [rcine Hote W snken

' [ Actrve | Modele d'hote e shinken
* A N
ey v N'importe quel caractére (0 ou plus)

Ex: Shinken*Poller ( Tous les résultats qui contiennent Shinken,
n’importe quel caractere et Poller)

o e

-]

oo TR LSS
-]

-]

-]

-]

. ~ > Ajout des guillemets «
- des opérateurs:

» pour échapper l'interprétation

e . R v Les opérateurs sont alors des caractéres normaux

) Ex: "> a 25" permet de rechercher la chaine > a 25 dans la
S colonne Description

A
v Les guillemets sont aussi obligatoires pour prendre les comptes |
les espaces
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de la liste

Documentation

en ligne Les filtres de la liste

= Possible de rechercher plusieurs expressions a la fois Syntaxe des filtres avancés

> & < Pour une recherche de ligne avec 2 expressions
expression contient expression

v Ex: Shinken & Address ( Tous les résultats qui contiennent et « Shinken » et « Address » )
Les opérateurs apparaissant entre guillemets

zont considérés comme des caractéres

Type Actif Classe Stahltd:::;znmde Nom - expr'ession - B i
e 1o e 1 Tous = ST ! ‘ normaux. Pour utiliser des espaces il faut
=3 B commande check shinken_scheduler aussi obligatoirement utiliser des guillemets.
=D Vedledhore 7 TS | expression Me contient pas expression
. . . = expression Waut exacternent expression
> | -« Pour une recherche de ligne avec une expression ou une deuxieme
v Ex: Shinken | Address ( Tous les résultats qui contiennent « Shinken » ou « Address », ou les 2) expressionl * expression2 EL N s LA L TR R
caractéres (ou aucun), puis expression?
» EXpression Commence par expression
= Définir un ordre entre les expressions expression Se termine par expression
\ ’ . Contient expressiond =t expression2 (quel
> () = Les parentheses permettent d'isoler des expressions expressionl & expression2

que soit leur ordre d'apparition)

v Ex: ( Shinken & Address ) | ( Linux & Bordeaux )

( Tous les résultats qui contiennent « Shinken » et « Address », ou « Linux » et « Bordeaux ») Contient expression ou expression2ou les

expressionl | expression2
deux

. ]SE[ Yous pouvez mettre une expression entre
(expression) . .
parenth&ses pour modifier les priorités

Remarque
+ Vous trouverez le détail de ces nouveautés dans longlet AIDE de la zone de : y |: y * lesaopérateurs !, =, <, >_* sont prioritaires par rapport aux opérateurs
travail et staging ou en appuyant sur F1 > - - &, |

* 'opérateur & est prioritaire par rapport 3 l'opérateur |

* ['opérateur = estunique et ne peut &tre additionné 3 d'autres opérateurs
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Documentation

en ligne L’Edition de masse

# 09 Edition de masse Modification de plusieurs éléments en méme =====
temps

scit

= A partir de n'importe quelle liste d’éléments

» Gagner en productivité

& Ve seRvER CustomER 3 -

= Sélectionnez vos éléments el — T —— .
¢ valide SERVER? CLSTOMER? -

> Dans la liste du type d'éléments choisis - — .

Permet de modifier plusieurs ( hétes, checks, modelés, période de temps, ... )

éléments en méme temps.
* Tous les types d'objets

| Effectuer dans la Effectuer dans

. . Zone de travail Staging

Modifications possible: = Puis dans le menu Action de Masse X ]
. Propriétés I:/ Actionde Masse  Editer en masse [3] -

« Checks > Sélectionnez « Editez en masse » Edterenmasse[ 3 | .
; l:ﬁver[ 3 ] Description
 Données Supprimer[ 3 ]

> Puis appuyez sur le bouton Exécuter

Cloner[ 3 ] stomer
Créer apartirde[ 3 ]

|
|
|

« Zone de travail e [SRimin v ]

* Shinken

- = Cela ouvre la popup d’'Edition de masse

BB BEBOEEEEE 0
(NN

i

i
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Documentation

- en ligne -
L'Edition de masse se fait en 4 étapes
Snonel FFRCeE Faire les modifications Vérifier dans le récapitulatif Appliquer les changements

modifications

Ce qui est modifiable sur les Modifications possibles Simule et présente les futurs Compte-rendu des modifications
éléments > Ajouter si absent changements sur les éléments effectuées sur les éléments
> Proprietés > Supprimer si existant > Les modifications > Noms des hotes
> Données > Remplacer par > Les Warning et Erreurs > Catégorie
> Locales ou heritées : i axi > Propriéte
> Duplicate Foreach ’ Dgplacer > estant L Ll ST Ene el SUIF (R > Valepur initiale
P > Vider le champ éléments appliquer les .
> Checks > modifications > Action
> Surcharge > Tous > Résultat
> Exclusions > Ceux sélectionnés
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V02.08.00 UI de Configuration

Etape 1

3 possibilités ( édition différente pour chaque )
» Les propriétés

oShinken'  feos) (SRR -] IR ) (o o)

Modification en masse
Hates en cours diédition: 103

Etape 1: Type de modification

En fonction

Du type d’élément modifié ( hétes, méthode de notification, ... ), certains choix
seront indisponibles

De votre choix d'édition, les étapes suivantes auront un affichage différent

# 09 L'Edition de masse

Documentation
en ligne

= Les Données
> Normales

> Duplicate Foreach ( Sur /es hotes )

= Les Checks ( disponible que pour les
hotes )

» Surcharges

> Exclusion

21

L’Edition de masse

Configurer

Aide

* Shinken [pecuei] S

Modification en masse
Hotes en cours ddition: 103

Etape 1: Type de modification

Sélecticnnaz un typa de modification

Propriétés

Données
ke

& Chech

@ Surcharge

Exchusions
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Documentation

en ligne L’Edition de masse
Etape 2
Modifier des Propriétes
= Choisir ses modifications :
> Les propriétés sont rangées par onglet horizontal. > Pour chaque champ, une liste déeroulante d'action est disponible.

(Ce sont les mémes onglets que dans les pages d’édition des ) o . o

éléments) > Suivant la propriété, les actions seront différentes.
Modification en masse > Propriétés DECI’I‘D‘“DI‘I L . Modeles d'hete o .
Hétes en coursd'édition: 2 hérités
Elanel:(l«nﬁsurezlsnmnriét&. . Adresse Remplacer par Ajuuterd:ansle ;;;I‘_Ll;:;i_ﬂbsﬂﬂt
_ Ade . , N . Vider le champ « groupe d*hittes S ———

. :Zis:;:/m;fﬁz:'wm hérités Royaume Remplacer si existant ‘h
Mmf o = Supprimer si existant
Moslesdhtrenéries e T : Impact métier Tout remplacer par
Ajouter dans le groupe
Impact métier — -
N o : » Lesactions(1/3)
. » Vider le champ:
v Valeur hérltée ou Valeur par défaut Vider le champ ‘bv Valeur héritée ou valeur par défaut [le nom)

( différente suivant les propriétés )

» Forcer par défaut :

Forcer par défaut Fowrcé par défaut [le nom)

!

v Tout héritage sera bloqué
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Etape 2

= Lesactions(2/3)

» Ajouter si absent :
(pour les champs a plusieurs valeurs )

v Sélectionnez ou saisissez une ou des valeurs
dans la liste.

v Possibilité de retirer les valeurs choisies.

v Cas particuliers des Modeles et Modulations

o Il faut choisir I'emplacement
o Avant/ Aprés un modele
o En premier / en dernier

> Déplacer si existant :
( pour les modeéles et les modulations )

v Sélectionnez ou saisissez une valeur dans la liste

v Et choisissez I'emplacement
o Avant/ Apres un modele
o Enpremier/ en dernier

Déplacer si

existant Al - Valeurs sélectionnées -

e e e

Ajouter si absent -

- Sélectionnez une valeur --

L'Edition de masse

-

Rechercher

1007160

aix

cisco

-
customerl

Documentation

Shinken

23

L’Edition de masse

en ligne

Ajouter siabsent — Waleurs sélectionnées — -
[
Ajoutersizhsent » - Selectionnez une valeur — ~ | Sélectionnez
une valeur
Rechercher 100/ 100
T aprés
aix
. en premier
cisco
,,,,,,,,,,,,, > endernier
customerl
Déplacer si Slecti y Sélectionnezr
existant - - Sélectionnez une valeur — ‘”"] b\ \r_rne .
Rechercher 100/100\ Wwant
- o= = }tés
- [N
esx en premisr
_____ .‘ | exchange en dernier
/ exchange-cas
_____________ - exchange-ht

exchange-mb
exchange-um
ftp
generic-host
hast-critical
hp-asm

hp-blade-chassis

> Remplacer si existant :
(pour les champs a plusieurs valeurs )

v Sélectionnez ou saisissez une valeur a remplacer

v Sélectionnez ou saisissez une valeur de remplacement

Rempl i
exel’:t,‘;:tl et ~  Selectionnez une valeur w par Sélectionnez une valeur -
Rechercher 146/ 146 T D
- |
map imap
e imaps imaps
tdz Idap
— Idap3 {b || tdaps
Idaps [l
Idaps {b I
linuwx -
—— linuse

> Supprimer si existant :

v Sélectionnez ou saisissez une ou des valeurs dans la
liste déroulante

Supprimer si

eisant - -- Sglectionnez une valeur --

Rechercher

100/100

exchange-mb

exchange-um
7 |fp

generic-host

) /I hast-critical

hp-zsm

T | hp-blade-chassis
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Documentation

en ligne L’Edition de masse
Etape 2
= Les actions(3/3)
> Supprimer si existant : T
Y Csjeélreocjllgr??eez o salslrez Unie sl el velwus dems la stz +  Les actions seront proposées sur les éléments que vous avez sélectionnés dans ['étape 1.

+ Il se peut que des actions soient disponibles car possibles sur au moins un des éléments, mais par sur les autres.

. ! « Clest pour cela que certaines actions sont suivies de [a mention « si existant » ou <« si absent »
I

eisant - -- Sglectionnez une valeur -- v

Rechercher | | 100/ 100

exchange-mb

exchange-um
fia
generic-host

X // hest-critical

hp-zsm

hp-blzde-chassis

» Tout Remplacer par :

v Sélectionnez ou saisissez une ou des valeurs dans la liste
déroulante

Tout remplacer
par

-- Sdlactionner une valeur -- -

[Rechercher | 168/ 168
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Etape 2

Modifier les Données (1/2)

( Locales ou héritées, Duplicate Foreach )

= Disponible que pour les éléments qui sont
» les Hotes, Clusters, Checks et leurs modeles
> Les utilisateurs, et leurs modeles
» Les modulations de données

* La popup d’édition

» Contient toutes les données présentes sur au moins un élément.

> La popup est divisée en 3 zones :
1. D'ou vient la donnée ( /ocal ou d'un modéle )
2. Laliste des données
3. Les actions possibles

> Filtrer la liste des données

v Soit par un click sur un nom de modele qui cache toutes les
données qui ne sont pas dans ce modeéle

Tous| 41 ]
Donnéeslocales [ 0 ]
shinken-scheduler[ 4 |
M%l v Soit par le filtre situé au-dessus des données.
shinken-bro odule-sla-
writer[ 8 ]

POLLER

PASSIVE_POLLER_LATENCY

ACTIVE_POLLER_LATENCY

L'Edition de masse

Modification en masse > Données > Locales ou héritées

Hbtes en cours d'édition: 1

Documentation
en ligne

Etape 3 : Configurez les données locales

Deonnées[41]

25

L’Edition de masse

Dennées locales[ 0 ]
shinken-scheduler[ 4]
shinken-poller[
shinken-broker-module-sla-
writer[ 8]
shinken-reactionner [ 6 ]
shinken-broker-module-
metrology-writer [ 12 ]
shinken-synchronizer [ 15
shinken-synchronizer-db [ 12 ]
shinken-broker [ 15 ]
shinken-broker-db [ 12 ]
shinken-broker-module-
visualisation-ui [ 7 ]
shinken-receiver[ 3]
shinken|[ 2

shinken-arbiter [ 3]
shinken-broker-module-event-
manager-writer[ 3]
shinken-broker-module-
visualisation-ui-sla-reader[ 4
shinken-broker-module-
visualisation-ui-event-manager;
reader[ 4]

Tous[ 41] . o

P;;a;\vz_;ouzn_wmcv
ACTIVE_POLLER LATENCY
STORAGE_WARNING

ACTIVE_REACTIONNER_LA

[TENCY

NB_CHECK_IN_TIMEOUT_T
OLERATE

REACTIONNER_NB_CHECK
LIN_TIMEOUT TOLERATE

(GRAPHITE_DATA_LOCATIO
N

(GRAPHITE_PROCESS_NAM
E

GRAPHITE_USER
DB_SSH_USER

(GRAPHITE STORAGE_CRIT
ICAL

DB_CONNECTION_METHO
D

DB_CONNECT_CRIT

SSH_USER

REACTIONNER_PORT

L B

= Ajouter une donnée

> Cliquer sur le bouton

)

PREMIERE-DONNEE
DEUXIEME-DONNEE

—

METRICS_RANDOM

Aide [ STORAGE WARNING]

Ciédimport :
_STORAGE_ WARNING

et element est une donnée. Pour
Putiliser dans un fichier de
configuration, il faut préfixer son
‘nom par un underseore (.
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Modifier les Données ( 2/2)

= Actions possibles sur une donnée

» Créer ( ou modifier si existant )

v Saisissez la valeur voulue

PASSIVE_POLLER LA () [ i}
TENCY maOodimner =1

» Remplacer si existant

v Saisissez la valeur voulue

PASSIVE_POLLER_LA

Remplacer si

>  Supprimer si existant
PASSIVE POLLER LA i
TENCY existant

> Forcer a la valeur par défaut

PASSIVE_POLLER LA
TENCY

défaut  [Auwcun)

# 09

L'Edition de masse

Documentation
en ligne

= Cas particulier des Duplicate foreach

> Le $ étant un caractére spécial dans Shinken, la saisie suit les mémes regles
que dans la page d'édition des hotes

v Il n'est autorisé en tant que caractere que dans les arguments
o Ex:Poller1$(Arg$$1, Arg$$2)$

v Etil doit étre doublé ( $$ pour étre valide )

> Toutes erreurs de saisie vous sont signalées par une pop-up

Erreurs
2s dupli for each 1. Pour les datas duplicate for each, le caractére $ n'est autoris€ que pour créer des argumenits

Chague valeur Duplicate Foreach est présentée sous la forme suivante:

CLE${ARG1)$$(ARG2)$.$IARGN)S
toire, arguments facultatifs)

Poller Les valeurs sont séparées entre elles par des virgules.

) POLLER_LIST

maodifier si
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L’Edition de masse

- en ligne
Etape 2
Etape 1: Type de modification
MOdifier Ies CheCkS ( 1/2 ) Sélectionnez un type de modification:
PTODII%téS
» Disponible que pour les éléments ) o
qUi Sont I\.JI Ch?;;s Surcharge
> Des Hotes, S
> Des Clusters, X

Modification en masse > Exclusions

> Et deS mOdé|eS Hétes en cours d'édition: 103

Exclusions 3 modifier: 2

Etape 2 : Configurez les exclusions

m lusi .
Les exclusions Checks 3 exclure (par RemplacerTout _§ synchronizer - DB - Last Flush Time Alee
chaine de caractére) remplacer par y

FPasser au-dessus d'une proprieté pour

> Exclure des checks par chaines de caracteres oirfatiesssocce
( Tous les checks contenant cette chaine seront exclus ) Nom de hdte Nom du check Clé Duplicate Foreach
.. shinken Aucun filtre Aucun filtre -
v Saisie de texte dans le champ de la zone @ s P ———
.. . Alive
v Apparition de la mention « sera exclu par nom en zone )] o ‘ A,
Shinken arbiter-master
Performance
YRy < . Shinken Sy|1chromizer- . synchronizer-master
> Exclure un check spécifiquement : zone @ synchronizer master - Allve
Synchronizer -
v Apparition de la mention « sera spécifiquement exclu : zone @ Shinken SO T beanizermaster
Connection
5 5 0 . . Synchronizer - DB -
> Cas particulier des duplicateForeach zone @& [l e et
N , , 5 A . N wclure spécifiguement i S Ear (1ol sera exclu par nom
v lls ne peuvent étre détaches d'un hote quand changeant la donnée servant a shinken Flush Time ®
générer le check. Le label « Exclusion spécifique non disponible » vous permet de Shinken etz D8 Lok pre————
les identifier

Supprime lexclusion . Synchronizer - DB - Open . —
ique Shinken R sera spécifiguement exclu
Connections

v Sivous désirez les exclure, faites une édition en masse de cette donnée
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Etape 2

Choix des
Modifier les Checks ( 2/2) checks

Surcharge

- LeS S U rC ha rg eS ( 1 / 2 ) Modification en masse > Surcharges =
Hétes en coursd'édition: 3

Checkis) sélectionné(s): 4

> Etape supplémentaire : choisir les checks

Etape 2: Configurez les checks

v Contient une liste de tous les checks présents sur les éléments choisis

Shinken Arbiter - arbiter-master - Alive arbiter-master
Shinken Arbiter - arbiter-master - Performance arbiter-master
Broker - broker-master - Alive broker-master
hinken Broker - broker-master - Performance APl Connection broker-master
hinkan Broker - broker-master - Performance Modules Queues broker-master
hinkan Broker - DB - Connection

hinkan Broker - DB - Last Flush Time

Shinken Broker - DB - Open Connections

Shinken Poller - poller-master - Performance poller-master
Shinken Poller - poller-master - Running Well poller-master
Shinken Reactionner - reactionner-master - Performance reactionner-master
Shinken Reactionner - reactionner-master - Running Well reactionner-master
Shinken Receiver - receiver-master - Alive receiver-master

<
n
Ed
E
B
5

v Filtrer la liste en fonction de vos besoins ( zones @ ) :
S
S
S

o Les lignes bleus indiquent les checks sélectionnés

v Sélectionnez / Désélectionnez les checks ( zone @) )

1 r 1 Shinken Receiver - receiver-master - Performance AP| Connection receiver-master

© pa Shinken Scheduler - scheduler-master - Performance scheduler-master
Shinken Scheduler - scheduler-master - Running Well scheduler-master
Shinken Synchronizer - DB - Connection

Shinken Synchronizer - DB - Last Flush Time

Shinken Synchronizer - DB - Open Connections.

Shinken Synchronizer - synchronizer-master - Alive synchronizer-master
Shinken Synchronizer - synchronizer-master - Performance APl Connection synchronizer-master
Shinken - ALL -localhost Arbiter - arbiter-master - Alive arbiter-master
Shinken - ALL -localhost Arbiter - arbiter-master - Performance arbiter-master

o OU tous ceux qui sont affichés
( Combinez filtres et sélections / désélections multiples pour
manipuler la liste rapidement)

> Appuyez sur configurer

Configurer 2

Shinken -

ALL-

localhost

Broker - broker-master - Alive

broker-master

Shinlen -
Shinlen -
Shinlen -
Shinlen -
Shinken -
Shinken -
Shinken -
Shinken -
Shinken -

A A A < <. [ . I

ALL-
ALL-
ALL-
ALL-
ALL-
ALL-
ALL-
ALL-
ALL-

localhost
localhost
localhost
localhost
localhost
localhost
localhost
localhost
localhost

Broker - broker-master - Module Metrology Writer
Broker - broker-master - Module SLA Writer

Broker - broker-master - Module Visualisation Ul - Metrology Reader

Broker - broker-master - Module Visualisation U - SLA Reader
Broker - broker-master - Performance APl Connection

Broker - broker-master - Performance Modules Queues
Broker - DB - Connection

Broker - DB - Last Flush Time

Broker - DB - Open Connections

broker-master
broker-master
broker-master
broker-master
broker-master
broker-master
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Etape 2

o/ Choix des Surcharge
Modifier les Checks ( 2/2) checks

L) Les Surcha rges ( 2 / 2 ) Meadification en masse > Surcharges > Propriétés
Hétes en cours d'édition: 2
17 Joas Checks en cours dédition: 3
> L'édition Frape 3 Confgreresproprietés
v La surcharge utilise les mémes mécanismes que pour I'édition de masse D w0 @ oo @i @ rircir: @) o side
de propriétés et données directement accrochées sur des éléments Péraedmancraee B PR ——
planihee pour voir | aide associge.
v Mais seulement sur les propriétés et données présentes. Période devérfication
v On ne peut pas en aJOUteI’ Commande de vérification R
Nb maximum de tentatives de R
h | . ’t , O | t confirmation du statut du chedk.
> Surcharger les propriétés ( Onglets @) il isors
v Champ a valeur multiple: e W
o Ajouter si absent it
o  Déplacer si existant SR
o Remplacer par, Seuil dalerte de [ utilisation
9 a 9 CPU isec)
© Supprlmer si existant, Lescommandes de vérifications

sont ordonnancées et lancées

o  Tout Remplacer par parShinken

Shinken accepte les états requs

v Forcer a la valeur par défaut e des vl et por

cet hite

v Vider le champ

> Surcharger les données ( Onglet @) Métrologie

Lire et stocker les métriques

v Remplacer si existant
v Supprimer si existant
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Récapitulatif avant modification (1 /2)
» La zone de résumé ( Zone @ )

= Les actions qui vont étre appliquées ( Zone @ )

> La liste des modifications qui ont éte définies

= Le détail des changements ( Zone @ )

> 5 sous-zones

v Qui va étre modifié Zone (1
v Lavaleur initiale Zone (2
v Lavaleur apres changement Zone (3
v L'action réalisable? Zone (4

v Si la modification entraine avertissement  Zone (5

# 09

L'Edition de masse

Documentation
en ligne

Modification en masse > Propriétés EE— ETechier dors
uer dans la P
1 Zone detravail Staging

Appliquer les changements

Hétes en cours d'édition: 3

Etape 3 : Récapitulatif

3 actions de modification vont étre effectués sur 2 Hotes sélectionné(e)s

Propriétés qui vont &tre mises a jour 2

Propriété Action
Remplacer par Les machines de Supervisions
Remplacer par Shinken~=http://www.shinken-solution.com-~=file-text~=POPUP({70)

Remplacer par m en premier

Détails des changements élément par élément 3

Hbtes sélectionnéle)s impactés Catégorie Valeur finale 3

Shinken

Les machines de Supervisions

Shinken~=http://www.shinken-soluti
on.com~=file-text~=POPUP{70)

shinken-synchronizer aceiver
shinken-scheduler § shinken-broker

Modeéles d'hote herites

Shinken - ALL - localhost
Hate généré par unexport de 'archit
ecture [Shinken], ne pas modifier.
Ve détalllée~=http://localhost/shink

en-core-map/frontend/nagvis-js/inde
x.php?mod=Map&show=shinken_arc

AGAAATERAARRAQIR-GO1

Les machines de Supervisions
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Documentation P
en ligne L’Edition de masse

Etape 3

Récapitulatif avant modification (2 /2)

» Dans la colonne « Actions » = Seules les actions sélectionnées seront appliquées

> Un clic permet de voir les actions applicables a la ligne > Un clic permet de voir les actions applicables a la ligne

> Combinez filtres et sélections / déselections multiples pour

Hotes sélectionné(e)s Chedk Catégorie Propriéié Valeur initiale Valeur finale
e i L manipuler la liste rapidement.

Shinken w ~

http:/fwww.shinken-solutions.c @

Avrbiter - arbiter-master - Alive Général URL externe - {’_’v}
_ Modification en masse > Propriétés
Action Resultat
Hbtes en cours dédition: 3
Rempiacer par ttp/www: shinken-solutions.com Réslisation passible N mh
Ftape 3: Récapitulatif

1 action de modification va étre effectuésur 2 Hbtes sélectionnéle)s

Progridtés qui vont dtre mises  jour

Propriété Action
. Remplacer par hitpehwshinken-solutions.com

= Dans la colonne « Problemes »

Détalls des chang=ments dlément par &iément
Hites sélectionné{elsimpactés  Catégorie

> est présent le nombre d’ « erreurs » ou d' « Attentions »

> Un clic permet d'avoir le détail

Détails des changements €lément par élément

hittp:Awweshinken-solutions.com

:"6“5 STeRimIiE Check Catégorie Propriété Valeur initiale Valeur finale Action Probléme
Aucun filtre Aucun filtre Aucun filtre Aucun filtre Aucun filtre Aucun filtre || - - A&
Shinken A Consuiter 1{}3 ~

« Dans lasurcharge du check Arbiter - SKEYS - Alive, Dans la propriété notes urf: 'URL http:/ww shinken-solutions.comn'est pas valide. Un nom de domaine valide ou une

adresse |P doivent &tre spécifiés.

http:Awww.shinken-solutions.c @

Arbiter - arbiter-master - Alive Général URL externe om
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Documentation
en ligne

L’Edition de masse

Etape 4

Apreés modification, affichage du ® Shinken- e | T
Récapitulatif

Modification en masse » Propriétés Revenir 4 la liste

= Les éléments non trouvés ( Zone @)
1 action de modification a été effectuée sur 1 Hote
> Sientre I'étape 1 et 4, un des hotes disparait, k il
la page l'indiquera.

= Shinken Demo2 2 été supprimé par un autre utilisateur

Noms des Hite Catégorie Propriété Valeur initiale Action Reésultat Prubl‘
Shinken Demol 1 =

@ Général URL externe httpz/wwawshinken-solutions.com

Rempiscer par
httpz/wwawshinken-solutions.com

= Compte-rendu des actions effectuées ( Zone @ )

> Liste des modifications effectuées sur les éléments

« Shinkena été désélectionné
> Affichage du statut des éléments si probleme survenu

v La présence de warning n'empéchera pas |'application

des changements

. 212 . z
v Les éléments non sélectionnés lors de I'étape 3 seront Les elements JJHOIES (Zone ® )

ignorés . e , s
E > Liste des modifications effectuées sur les éléments

> Affichage du statut des éléments
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manager Broker

Documentation
en ligne

Module event-manager-writer , Module event-manager-reader

UI de Vlsuallsat|on

#10 Module Event La mécanique de gestion des événements

Manager

» Problématique:

/ Shinken

> Ajout du module :
Event Manager

> Avoir chronologiquement tous les changements d’états

d’'une liste d'équipements. Sheduler - Broker
Stockage des changements d'états

Module event-
) manager-writer
des équipements

« Visible pour les utilisateurs sous forme v Permet de stocker les informations d'événements dans la base de
de liste données. \

= Ajout de 2 modules

> Un écrivain: Event-manager-writer

Module event-
manager-reader

0 Ul MeUYEEY Ry v Module accroché sur le ou les brokers.
( les évenements )
v Utilisation du mécanisme de répartition d’hdte du Broker mise a
disposition en V02.07.00 ( worker-base-module ) pour répartir la

Ajout de 2 modules

+ event-manager-reader

* event-manager-writer

[ @ am S

° ® = S —

° ® aw

® ° ou —————

° @ ou e

® @ o S

® @ am B

° ® E= ——

® ® w —

e ® out e

® & e

° ® - fro—

® ® —
® e e
] o sesarma - i
& oy ——— pree—
® owt R—— mai
@ o e s p——

charge d'écriture.

v Paramétrage
o broker_ module_nb_workers :

o  Le nombre de processus écrivain utilisant un CPU pour
écrire les événements dans la base.

o Les hoétes sont donc répartis entre les écrivains pour le
traitement.

o day_keep_data:

o Le nombre de jours d'événements gardés dans la base
de données.

o Par défaut les données sont gardées pendant 30 jours.

> Un lecteur : Event-manager-reader

v A mettre sur le ou les web-ui en tant que module additionnel

v La liste d'événements ne sera présente dans l'interface que si le
module est présent.

MongoDB

1CPU

Broker

Module event-
manager-writer

7

\ 4
33
1CPU 1CPU 1CPU

MongoDB
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manager Broker

Documentation shinken-broker-module-event-manager-writer,
en ligne shinken-broker-module-visualisation-ui-event-manager-reader

Surveiller les modules liés a I'Event manager broker ( Ajout de 2 checks )

, , ®lolx o kle|z
= shinken-broker-module-event-manager-writer : oo de retour-
. VL4 XA A .[OK]ModuIeisworkingasintended.
> CheCk permettant de SUperV|Ser | ecrlture sur Ie bac a evenement' I::/ Events written inthe last 1 minute : 1 203 changesfor 11 427 status updates (average time by status update:
111ms)
| = | Résultat Long
«|Element: 12 024:
o|Hosts: 726
. . . . . o|Clusters: 9
= shinken-broker-module-visualisation-ui-event-manager-reader : Globl Bl 109 e 1142 st
»|Events written in the last 1 minute: anges for status updates (average
X N time by status update : 1.11ms)
> Check permettant de superviser la lecture sur le bac a évenement. < [Element: 12024
o|Hosts: 726
a o|Clusters: 9
Worker0 | Chacks: 11289
# | Fuantc written in the last 1 minute « 1 2073 chanses for 11 427 status indates (averasa

sheduler |18 A
Blelx olvlolz
’ Texte de retour :

Broker ‘-/ ‘ | [OK]Module on viebui: WebUl s working as ntended.

In the last 1 minute there are no requests done to the event manager
Module Event-

manager-writer

shinken-broker-module- -
event-manager-writer (= Resuitat Long

Inthe last 1 minute:

Module Event-

/ + No requests done
manager-reader , 4 + Number of event read:0
{ / Eventsinfo:
Y \‘\ \ « Oldest event indatabase : 2020/07/23
v — » Oldest event read inlast 1 days : 2020/07/24 (0 days from now). For day 30 keep in database
Top requests for last 1 days:
request info at time
shlnken—b_roke.r— _ _ Bvent 07/24/20 9742m
module-visualisation-ui- @ 09:37:41 E
event-manager-reader % MongoDB
\ 07/24/20 49.37m

09:37:51
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Backend

Modification du

module SLA

Ne limite plus le CPU
» du Broker et enregistre
plus d'information

Répartition de charge

* L'écriture des SLAs est répartie
sur plusieurs processus( CPU ).

» L'archivage journalier et la
migration des données SLA
utilise maintenant chacun un
autre CPU.

Stockage des Résultats long et
court

1 cpu

broker_module_nb_workers 2

broker sla worker 01| 1 cpu
sla worker 02 1 cpu
[ s /——
| archive 1cpu
migration 1 cpu Mongo
st T G
Ockage —

es résu/tats

Modification du module
SLA

Documentation
en ligne

#11

L'écriture des SLAs n’est plus un point de contention du

Broker

* Problématique

>

Le module SLA était un module interne du broker. Ils utilisaient
donc le méme CPU

Déplus, I'écriture des données SLA pouvait étre limitée par
I'utilisation d’un seul CPU

= Evolution de l'architecture logicielle

> Utilisation du mécanisme de répartition d'h6te du Broker mise a

disposition en V02.07.00 (worker-base-module) pour écrire les
SLA en base de données

> Utilisation du parametre: broker_module_nb_workers: X, ou X
indique le nombre d'écrivains vers la base mongo.

> Les hotes sont répartis entre les écrivains pour le traitement

De plus, I'archivage qui s'opere le soir aprés minuit est sur un
processus bien distinct.

Occasionnellement, lors d'une installation, ou d’'une restauration,
une migration de données peut-étre nécessaire ( changement
de format)

Cette migration a aussi son processus dédié.

36

Module SLA

Avant

Broker

Module SLA
* Ecriture SLA

* Archive
* Migration

1 cpu

Apres

broker_module_nb_workers X

SLA worker 01

1 cpu

Broker

SLA worker X 1cpu

i
i

—rJ 0:00m
cpu
1cpu
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Documentation

en ligne Module SLA

Les données stockées par entrée de SLA sont plus grandes
= Ajout

> Stockage des résultats Courts et Longs
v Seulement lors d'un changement d'état ou de contexte => le résultat et le résultat long de I'élément sont sauvegardés.

v Donc pas de sauvegarde si le statut ou le contexte ne change pas ( méme si le résultat ou résultat long changent )
o Exemple: CRITIQUE @ -> OK @& ou ajout d'une Période de maintenance @

> Les informations des Périodes de Maintenance

v Qui, quand et le message associé
* Le paramétrage

> Ajout des parametres

v store_output: 0/ 1
o permet d'activer/désactiver la sauvegarde des résultats.
o par défaut la sauvegarde des output sera faite.

v store_long_output: 0/1
o permet d'activer/désactiver la sauvegarde des résultats longs.
o par défaut la sauvegarde des résultats long sera faite.

v list_of stored_output_status : OK, WARNING, CRITICAL, UNKNOWN
o permet de choisir quel résultat et résultat long seront sauvegardés en fonction de son statut.
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Surveiller les modules liés au SLA ( Ajout de 2 checks )

= 2 modules donc 2 checks

> Une sur le broker pour écrire les données

> Un sur le Module WebUI pour lire les données

shinken-broker-module-
visualisation-ui--sla-reader

shinken-broker-module-sla-writer

WebUI SLA

O-

'4

-
Lectu

= shinken-bro

V

re de SLA g

MongoDB

ker-module-sla-writer

O,

)

Ecriture de SLA

» Pour surveiller I'activité du module d'écriture sur un broker

Modification du module

SLA

en ligne

Documentation

ine vérification

.| Contacts et Notifications ‘ Puanck

®lelx olklel=

Tt de rebowr -

38

shinken-broker-module-sla-writer

depuis 2020-07-24 14-00:30

‘ [0 Module isworking as intended.

E]lthlnllnn

* Writing RAW DATA
@ Hosts: 84
@ Clusters: 36
@ Checks: 74

* Worker 1:
© Haosts: 84
o Clusters: 34
o Checks: 74
@ SLAs written in the last 6046 seconds: 239
© SLAs write execution time: 0.018 seconds
< Worker load in the last 58 seconds: 0.1%

# Latest archive {Calculated and compressed SLA datal] -
@ An archive has never been launched

* Date the oldest SLA's datawas stored: 2017/06/01

* The database is fully migrated :
o 449359 5L A have been updated to the |atest format

* Time taken for last migration: 95,027 seconds

* 5SLAs are kept forever
# SLA storage size: 16500 Mo:
@ Elements monitored: 194
@ Elements stored but no longer monitored: 352
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= shinken-broker-module-visualisation-ui-sla-reader

> Pour surveiller I'activité du module d'écriture sur un broker

—

v Letop 5 des requétes les plus consommatrices de temps

v Détail des requétes, par type
o Lenombre
o Letemps d’exécution

#11

®|e|x[o|r|ele

Texte de retour -

Modification du module

SLA

Documentation
en ligne

39

shinken-broker-module-visualisation-ui-sla-reader

[0K] Module is working as intended.

Request times in the last 60.01 seconds:

Request type Count

Execution time

Stored SLAs - -

Today's RAW SLAs|1

0.003 seconds

History 1

0.056 seconds

Widget - -

Report - -

|— | Résultat Long

B
|

» Stats for the last 60.01 seconds
® SLAs read:

SLAtype

Execution time

Stored -

Raw 1

0.003 seconds

L]

SLA requests from WebUl module(s):

Request type

Execution time

Histary 1

0.056 seconds

Widget -

Report -

-

Top 1 requests:

Request type

Time taken

History
endpoint: [

1

23efaelela] 1e8243 3080027 28batbetarta 2002088 ende JO2006E may_range displays=fuil

55.95ms

» Date the oldest SLA's datawas stored: 2017/06/01
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Bug fixes

Voir le document

Release Notes V02.08.00 ( Shinken Entreprise ) .xlsx
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